Potreby cloveka klasifikace,

hierarchie naplnéni




Definice

* Lidska potfeba je stav organizmu, charakterizovany nap€tim,
dynamickou silou, ktera vznika pfi nedostatku nebo pfebytku

v oblasti biologicke, psychologicke, socialni a duchovni
o Naplném’ potf'eby sméf'uje k Vyrovném' a obnoveni zmeén€né
homeostézy organizmu

* Potfeba je stavem interakce mezi organismem a prostfedim,

mezi subjektem a objektem




Vyznam pojmu potreba
* Biologicky — vyjadfuje stav narusené fyziologické rovnovahy
(homeostazy)
* Ekonomicky — vyjadfuje nutnost nebo zadost vlastnit nebo
uzivat n€jaky pfedme€t (napf. boty)
* Psychologicky — vyjadfuje psychicky stav odrazejici n€jaky
nedostatek. Je spojen s vyznamem socialnim, vyjadfujicim

nedostatky v socialnim Zivoté




Vztah motivace a potreb

MnozZstvi a intenzita potfeb zavisi na:
® pohlavi

e vcku

* prostfedi, ve kterém jedinec vyrustal

* inteligenci

* kulturni a spoleCenské trovni

® zdravotnim stavu

e 7ivotnich zkusenostech

® V prub€hu zZivota se potfeby jedince méni jak z hlediska
kvantity, tak kvality.




Vztah motivace a potreb

* Potfeba jako projev nedostatku Ci pfebytku vyjadfuje stav
organizmu, ktery startuje proces motivace — motivaCni
nap€ti

® Motivace (lat. moveo) — hybam

* Motivace je proces, ktery urCuje smer, silu a trvani urCitcho
chovani a jednani

* Motivace — vnitfni (vnitfni pohnutky ¢lov€ka, uspokojovani
vlastnich zajmu a potfeb)

- vn€jsi (je dana okolnim prostfedim, ktere

smeriuje Cloveka a klade na n€j naroky, jenz se snazi uspokojit)




Védoma a nevédoma motivace

* Védoma motivace — stav, kdy si jedinec pIn€ uv€domuje
motivy svcho chovani (kariera)

e Neveédoma motivace — hybna sila jedince aniz by tento
jedinec si byl v€dom motivll svého chovani (nevime proc€ se
usm€jeme na Clov€ka, ktery nam pfipomina n€koho jiného
aniz by jsem si to v danou chvili uv€domili)

 Substituce motivil — potfeba vyvolava chovani, které neni
typické pro danou potfebu, je nahradni (nadm€rné jedent

nemusi byt motivovano hladem, ale osam€losti nebo jinymi

zdroji uzkosti)




Schéma motivace a chovani

Motivalni napéti (potieba)- pocit hladu, ospalost
Cinnost — jedeni, spanek

Uspokojeni — nasyceni, osv€zeni




Klasifikace potreb

* Dle vyznamu potfeby pro zivot

® - primarni (niZzsi) — potfeby biologické (uspokojeni hladu,
dostatek vzduchu...)

* - sekundarni (vyssi) — ziskane, socialni, kulturni,
spoleCenskeé potfeby (potfeba blizkosti druhé¢ho Cloveka,
usp€chu, pratelstvi)

* Dle podstaty Clov€ka - fyziologické - kulturni - psychické -

sebevyjédfem’ - socialni - esteticke - spiritualni




Maslowova pyramida lidskych potreb

® Abraham Harold Maslow (1908 — 1970)
americky psycholog

Potfeba uznani a Gacty

Potfeba sounalezitosti

Potfeba bezpeci a jistoty




Klasifikace potreb

Potreba seherealizace
{rozvoj osobnosti)

Potreba uznani
{sebeicta, uznani, status)

Spoletenské potreby
[pocit sounalezitosti, laska)

Potifeba bezpednosti
(echrana, bezpedi)

Fyziologické potreby
[hlad, Zizen)




Rozbor pyramidy potreb

* Fyziologické potFeby - vyjadfuji potfeby organismu,
slouzi k preziti.

* PotFeba jistoty a bezpe€i - je potfebou vyvarovat se
ohroZeni a nebezpeCi - vyjadfuje touhu po duv€fe,
spolehlivosti, stabilit€

* PotFeba lasky a sounaleZzitosti = afiliaCni potfeby -

potfeba naklonosti, socialni integrace




Rozbor pyramidy potreb

* PotFeba uznani, sebeticty * vyjadfuje touhu po respektu
druhych, prestize v socialni skupin€ ¢ vznika v situaci ztraty
respektu, kompetence, diuvery

* PotfFeba seberealizace, sebeaktualizace * vyvstava jako
tendence realizovat své schopnosti a zame€ry. ¢ Clov€k chee

byt tim, kym podle svého min€ni muze byt




Hierarchie potreb je dana

¢ Vékem

e Pohlavim

* adaptaCnimi schopnostmi
® socialnim zajist€nim

® psychickym stavem

® nemoci (akutni, chronicka)

o lééebn}?m rezimem




Faktory ovliviwujici naplnéni potreb

* Objektivni faktory * vyvojové stadium Clov€ka ¢ socialni
prostfedi jedince (rodina, vzd€lani...) * omezeni

(nevidomi. . .)

* Subjektivni faktory ¢ individualita Clov€ka * mezilidské

vztahy? (objektivni hodnoceni) * pocit zdravi a nemoci




Zpusoby naplnéni potieb

* Zdravé naplnéni potFeb ° neskodi jedinci ani jinému
Clov€ku * Je v souladu se socialn€-kulturnimi hodnotami
jedince * neporusuji zakonnée meze

* Nezdravé naplnéni potfeb * mohou poskodit jedince

nebo druhé osoby * nejsou v souladu se socialné-kulturnimi

hodnotami ® pf’estupujl' meze zakona ® pf‘inééeji jedinci neklid




Schéma naplnéni potreb
* Potfeba Podminky (objektivni, subjektivni)
® Motivace

e Aktivita

e Uspokojeni potfeby

e Nova potf’eba




Mira naplnéni potreb
* Prahové naplnéni potfeb = uspokojeni, pfinasejici
vyrovnanost a pohodu, pocit zivotniho optima
* Nadprahové naplnéni potfeb = projev
hyperprotektivni péCe pocity pfilisné kontroly, nesvobody
(pIehnana péce rodiCu, partnera)
* Podprahové naplnéni potFeb = muze vést k pocitiim

frustrace, stresu, deprivaci




Projevy chovani pfi nenapinéni potreb

* Frustrace — pocity zklamani, psychicky i fyzicky
diskomfort. Dlouhodoba frustrace zdravotni potize (zm€ny

TK, onemocnéni zazivaciho traktu)

* Stres — obecna odezva organizmu na jakoukoliv zat€z,
t€lesnou nebo dusevni. Charakteristické projevy —

prohloubene dychani, tachykardie, poceni. ..

* Deprivace — nedostateCné uspokojovani citovych a
smyslovych potfeb pocity opust€nosti, vyprahlosti, somaticke
problemy (bolesti hlavy, zazivaci obtize)




Bariéry v napliovani potieb
* Osobni bariéra — ostych, pocit nedilv€ry, obavy ze
zklamani

© Psychické bariéra — neschopnost pf‘ijmout pomoc

druh}'fch

* Jazykova bariéra — vzajemné neporozumeéni
(nesrozumitelna slova)

* Fyziologicka bariéra — t€lesny dyskomfort. ..

e Bariéra prostf'edl' — nemocniCni prostfedi. ..

o Neporozuménf sdélovanému — ostych znovu se ptat. ..

* Méné Casté bariéry — vysloveni a pfijeti omluvy, kritiky,
pochvaly...




Vyznam teorie potreb v oSetrovatelstvi

* Poznani a uspokojeni vlastnich potfeb

* Pochopeni potFeb druhych (opakované pouzivani
signalizaCniho zafizen)

o Zaklad pro oSetFovatelsky proces (hodnoceni

/ / / / e /
nemocncho, planovani intervenci)

* Vyuziti v edukaci (pomoc pfi nalezeni cesty uspokojovani

potieb)




Potreby v nemaoci

Faktory modifikujici naplnéni potf‘eb

Nemoc — Casto brani v uspokojovani potfeb, méni vyjadfeni a
moznosti jejich uspokojenl'

Osobnost Cloveka — osobnostni vlastnosti uréuji zplolsob
vyjadfeni, uspokojovani i psychickou odezvu. UrCujici je typologie
Clov€ka (introvert. . .)

Mezilidské vztahy — Vztahy k pf‘l’buzn}'fm a bh'zk)'fm narusujt
uspokoj ovani potfeb nebo lze prostf‘ednictvim téchto vztahu
navodit Zdl'aV}/f zplolsob jejich uspokoj eni

Vyvojové stadium Cloveka — modifikuje signalizaci a zplolsob
uspokoj ovani potf'eb i jejich psychickou odezvu.

Okolnosti, za kterych nemoc vznikla — ohled na specificke

situace (onemocn€ni matky dit€te)




Naplnéni potfeb v nemocnici

* Povinnost poskytovatele zdravotnické a osetfovatelské pecCe je
vyhledavat zpusoby uspokojeni zakladnich biologickych
potfeb (nabizet tekutiny, vhodné prostfedi ke spanku...)

* Osetfovatelsky proces je prostfedek k uspokojovani
zakladnich potfeb pacienta.

® ADL (activity daily living) = aktivity denniho zivota
(hygiena, obleckani, vyziva...)

® Zdravy Clov€k zvlada denni aktivity sam.

® V nemoci je Clov€k limitovan — posuzujeme zdravotni stav

pacienta.




Sebepéce a sobéstacnost

Zakladem oSetFovatelské pé€e je hodnoceni
sob€staCnosti a sebepéée pacienta

Sebepéée — samostatné Vykonévém' dennich aktivit
(stravovani, oblckani. . .)

Sobéstafnost — mira samostatnosti pIi vykonavani dennich
aktivit

Urceni stupné zavislosti nemocného (hodnoceni ADL)
- Barthellv test

Hodnoceni ADL v osetfovatelskych modelech:

V. Hendersonové — model ,,14 lidskych potfeb®

M. Gordonoveé — model ,fungujiciho zdravi®




